CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Le presenti condizioni generali di vendita disciplinano la vendita di prodotti e, ove applicabili, di servizi tramite il sito
Legno per Giardino by Peroni Legnami snc. La vendita di prodotti da parte di venditori terzi sara regolata dai termini e
dalle condizioni di vendita di volta in volta applicabili. Legno per Giardino by Peroni Legnami snc offre un'ampia gamma
di servizi e talvolta potresti essere soggetto a termini e condizioni ulteriori. In caso di utilizzo di qualsiasi servizio (ad
esempio: Il Tuo Profilo, i Buoni Regalo, tipologia di trasporto e di scarico), sarai anche soggetto ai termini, alle linee
guida e alle condizioni generali applicabili a quel determinato servizio. In caso di conflitto tra le presenti Condizioni
Generali di Vendita e i Termini del Servizio, i Termini del Servizio prevarranno.

Le presenti Condizioni Generali di Vendita hanno per oggetto I'acquisto di prodotti effettuato a distanza tramite rete
telematica sul sito www.legnopergiardino.it, appartenente a Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. s.n.c., con sede a
Casaleone (VR) — IT 37052 — viale Martiri della Liberta, 21. Ogni operazione di acquisto sara regolata dalle disposizioni
di cui al DLgs. 185/99, DLgs. 206/05; le informazioni dirette alla conclusione del contratto saranno sottoposte all’art. 12
del DLgs. 70/03 e, per quanto concerne la tutela della riservatezza, sara sottoposta alla normativa di cui al DLgs. 196/03.

Ti invitiamo a leggere con attenzione le presenti Condizioni Generali di Vendita prima di procedere ad un
qualsiasi acquisto. Effettuando un qualsiasi acquisto accetti integralmente le presenti Condizioni Generali di
Vendita.

IL NOSTRO CONTRATTO
La presentazione di prodotti e di servizi sul sito costituisce un invito ad offrire.

Se desideri comprare uno o piu prodotti, potrai selezionarli uno alla volta, aggiungendoli al tuo carrello. Una volta che
avrai selezionato tutti gli articoli che intendi acquistare, potrai chiudere il tuo carrello ed inoltrare I'ordine. A questo punto
ti apparira una pagina riassuntiva dei prodotti da te selezionati, il loro prezzo e le opzioni (con i relativi costi) di consegna.
Ti verra richiesto di scegliere la soluzione preferita per la consegna, il trasporto e il metodo di pagamento. Al termine
dell'inserimento dei tuoi dati e dopo aver confermato la lettura dei termini e condizioni di vendita del sito, troverai il tasto
"effettua I'ordine", che dovrai cliccare per inoltrarci I'ordine.

Il tuo ordine verra quindi considerato come una tua proposta contrattuale di acquisto rivolta a Legno per Giardino by
Peroni Legnami snc per i prodotti elencati, considerati ciascuno singolarmente. Al ricevimento del tuo ordine, ti invieremo
automaticamente un messaggio di presa in carico dell'ordine stesso. La Ricezione Ordine non costituisce accettazione
della tua proposta di acquisto. Con l'invio della Ricezione Ordine, infatti, ti confermiamo solamente di aver ricevuto
I'ordine e di averlo sottoposto a processo di verifica dati e di disponibilita dei prodotti da te richiesti. Il contratto di vendita
con Legno per Giardino by Peroni Legnami snc si concludera solamente nel momento in cui ti invieremo una separata
e-mail o pubblicheremo un messaggio nel Centro comunicazioni sul sito di accettazione della tua proposta di acquisto
che conterra anche le informazioni relative alla spedizione del prodotto e alla data prevista della consegna ("Conferma
Spedizione"). | pagamenti salvo diversi accordi avverranno sempre in contrassegno al momento della consegna o al
ritiro della merce presso i nostri magazzini, potrai pagare comodamente con carte di debito, carte di credito o in contanti.
Potrai cancellare il tuo ordine prima di avere ricevuto la Conferma Spedizione, a condizione che l'ordine non sia stato
preparato per il processo di spedizione. In questo caso non ti sara addebitato alcun costo. E comunque fatto salvo il
diritto di recesso ai termini e alle condizioni di cui al successivo art. 2.

Accetti di ricevere le fatture in formato elettronico. Questi documenti saranno disponibili in formato PDF o consegnata
a mano dal vettore all'atto della consegna. L'emissione della fattura elettronica relativa ad un ordine deve essere
richiesta a . Per maggiori informazioni sulle fatture elettroniche e su come ottenere il documento, puoi contattare i ns
uffici 0442-331763.

Tutti gli ordini effettuati sul sito devono corrispondere alle normali necessita di consumo. Tale requisito trova
applicazione sia in relazione al numero di prodotti acquistati con un singolo ordine, sia in caso di una pluralita di ordini
relativi al medesimo prodotto anche nel caso in cui ciascun ordine comprenda un quantitativo di prodotti corrispondente
alle normali necessita di consumo.

CONCLUSIONE DEL CONTRATTO E ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

| contratti di vendita dei prodotti sul sito www.legnopergiardino.it, si considerano conclusi al momento in cui perviene
I'ordine di acquisto effettuato dal cliente al Fornitore e quest’ultimo lo accetta. Il Fornitore inviera tempestivamente al
cliente ricevuta dell’ordine di acquisto effettuato dal cliente. Il Cliente & tenuto, prima di inoltrare il proprio ordine
d’acquisto, a leggere accuratamente le presenti condizioni generali di vendita. L’'inoltro dell’ordine di acquisto implica la
loro integrale conoscenza e la loro accettazione. II Cliente é tenuto, infine, una volta conclusa la procedura
d’acquisto on-line, a stampare e conservare le presenti condizioni generali di vendita, gia visionate ed accettate
durante la fase di conclusione del contratto.



Il cliente, con I'invio telematico del proprio ordine d’acquisto, dichiara di aver preso visione e di aver accettato le
presenti condizioni generali di contratto e si obbliga ad osservarle e rispettarle nei suoi rapporti con il Fornitore.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il Fornitore ai sensi dell’art. 13 del DLgs 196/2003 informa che i dati personali anagrafici e fiscali acquisiti anche
verbalmente in riferimento ai rapporti commerciali instaurati, forniti direttamente dagli interessati, ovvero diversamente
acquisiti nel’ambito dell’attivita della societa, foreranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa richiamata,
compresi gli obblighi di riservatezza da questi previsti. In relazione ai predetti potranno essere esercitati i diritti di cui
all’articolo 7 DLgs. 196/2003.

DIRITTO DI RECESSO, ECCEZIONI E POLITICHE DI RESO

Fatte salve le eccezioni indicate di seguito, hai il diritto di recedere dall’ordine effettuato, senza dover fornire alcuna
motivazione, entro 10 giorni dal giorno in cui hai ricevuto il prodotto ordinato o dalla conclusione del contratto. Se
hai incaricato del ritiro una persona di tua fiducia, il tuo diritto di recesso decorre dal giorno della consegna del
prodotto alla persona da te designata, diversa dal corriere.

Dovrai comunicare a Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc via Martiri della Liberta
21 37052 Casaleone (Vr) contattandoci al 0442 - 331763 o inviando una e-mail a office@legnopergiardino.com. Per
poter esercitare il diritto di recesso, & necessario che la relativa comunicazione sia inviata prima della scadenza
del periodo di 14 giorni e che il prodotto sia restituito integro in ogni sua parte con vettore a Legno per Giardino
by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc., costo di spese di restituzione a carico dell’acquirente.

EFFETTI DELL’ESERCIZIO DEL DIRITTO DI RECESSO

Ti rimborseremo tutti i pagamenti ricevuti in relazione al prodotto per il quale hai esercitato il diritto di recesso,
inclusi i costi di spedizione relativi alla modalita di spedizione piu economica offerta da Legno per Giardino by
Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc., entro 14 giorni dal giorno in cui abbiamo ricevuto la comunicazione
relativa all’esercizio del diritto di recesso. Effettueremo il rimborso sullo stesso metodo di pagamento che hai
utilizzato per effettuare I'ordine, salvo che tu abbia espressamente convenuto altrimenti. In ogni caso, non sosterrai
alcun costo quale conseguenza di tale rimborso. Potremo trattenere il rimborso fino a quando non avremo ricevuto
il prodotto oppure finché non avrai fornito prova di aver provveduto a restituirlo a Legno per Giardino by Peroni
Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc, a seconda di quale situazione si verifichi prima. Tieni presente che sei
tenuto a restituirci i prodotti entro 14 giorni dal giorno in cui hai comunicato il recesso. Dovrai sostenere i costi
diretti per la restituzione dei prodotti. Potresti essere ritenuto responsabile della diminuzione del valore dei beni
risultante da una manipolazione dei beni (diversa da quella necessaria per stabilire la natura, le caratteristiche e
il funzionamento dei beni).

PREZZ| E DISPONIBILITA
Tutti i prezzi si intendono comprensivi di IVA applicabile ai sensi di legge.

Le informazioni sulla disponibilita dei prodotti che vendiamo sono elencate sul sito, nonché sulla pagina di
presentazione di ciascun prodotto. Oltre alle informazioni fornite in tale pagina o altrove sul sito, non siamo in
grado di dare indicazioni piu precise in merito alla disponibilita dei prodotti. Ti preghiamo di considerare che i tempi
stimati di invio e consegna dei prodotti sono puramente indicativi € non € possibile farvi totale affidamento. Una
volta ricevuto il tuo ordine, ti comunicheremo via e-mail, telefonicamente o con servizio di messaggistica se alcuni
dei prodotti da te ordinati non sono disponibili.

Nonostante ogni nostro sforzo, non possiamo escludere che per errore nel nostro catalogo on line sia indicato per
errore un prezzo diverso da quello effettivo. Controlleremo in ogni caso la correttezza dei prezzi dei prodotti
durante il processo di verifica dell'ordine e di successiva spedizione dei prodotti. Qualora, a causa di disguidi o
altri inconvenienti, il prezzo indicato nel sito dovesse risultare inferiore al prezzo corretto di vendita di un prodotto,
potremo contattarti per verificare se desideri ugualmente acquistare il prodotto al prezzo corretto oppure potremo
non accettare il tuo ordine. Qualora il prezzo corretto di un prodotto sia inferiore a quello indicato nel sito, fi
addebiteremo il solo prezzo corretto inferiore e ti spediremo comunque il prodotto.

DOGANA
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Qualora le merci ordinate a Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc dovessero essere
consegnate al di fuori dell'ltalia potresti essere soggetto a dazi e tasse di importazione, esigibili una volta che il
pacco raggiunge la destinazione specificata. Qualsiasi costo aggiuntivo di sdoganamento sara a tuo carico. Non
abbiamo il controllo di tali costi e non possiamo prevederne limporto. Le politiche doganali variano
considerevolmente da paese a paese e dovresti pertanto contattare l'ufficio doganale locale per ulteriori
informazioni. Ti preghiamo di tenere presente inoltre che, quando effettui ordini sul sito, sei considerato come
importatore e sei pertanto tenuto a conformarti a tutta la legislazione e normativa del paese in cui riceverai le
merci. La tua privacy € importante per noi e sappiamo che tieni molto al modo in cui le informazioni relative al tuo
ordine sono utilizzate e condivise. Vorremmo che i nostri clienti internazionali e i clienti che spediscono all'estero
prodotti fossero consapevoli che le consegne oltre frontiera sono soggette ad apertura e ispezione dei prodotti da
parte delle autorita doganali.

GARANZIE SUI PRODOTTI VENDUTI E LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA

Il regime di garanzia sui prodotti venduti da Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc
differisce a seconda che l'acquirente sia un “"consumatore” ovvero un "professionista” ai sensi della Direttiva
1999/44/CE inerente "taluni aspetti dei contratti di vendita e delle garanzie concernenti beni di consumo®.

Se acquisti in qualita di "consumatore", benefici della garanzia legale di conformita a cui il venditore é tenuto per
legge su ogni bene venduto ("Garanzia Legale").

La Garanzia Legale - cui & tenuta Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc quale
venditore - garantisce il bene da difetti di conformita rispetto al contratto di vendita.

Ai sensi di legge, in caso di applicabilitd della Garanzia Legale, avrai diritto al ripristino senza spese della
conformita del bene mediante riparazione o sostituzione, oppure, qualora cio non risulti possibile, ad una riduzione
del prezzo di acquisto o alla risoluzione del contratto. Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe
& C. snc risponde quindi dei difetti di conformita all’atto della consegna. Avrai comunque l'onere di denunciare il
difetto di conformita alla sua scoperta.

Nel caso in cui riscontri un difetto di conformita sui beni acquistati da Legno per Giardino by Peroni Legnami di
Peroni Giuseppe & C. snc nel corso del periodo di validita della Garanzia Legale, ti preghiamo di contattare il
0442-331763.

Nei limiti consentiti dalla legge, Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc declina ogni
responsabilita nel caso in cui il prodotto consegnato non rispetti la legislazione del paese di consegna diverso
dall'ltalia.

Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. snc non sara responsabile in caso di ritardo nella
consegna dei beni acquistati dovuto a insufficienza di scorte presso il fornitore, non saremo inoltre responsabili in
caso di differenze non sostanziali tra i beni acquistati e le loro immagini illustrative e le descrizioni di testo
pubblicate sul nostro sito.

Fatto salvo il caso di dolo o colpa grave, siamo unicamente responsabili per qualsiasi danno diretto e prevedibile
al momento della conclusione del contratto di vendita. Non saremo pertanto responsabili per le eventuali perdite
subite, il mancato guadagno o qualsiasi altro danno che non sia conseguenza immediata e diretta del nostro
inadempimento o che non fosse prevedibile all'atto della conclusione del contratto di vendita.

LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE

Il presente contratto € regolato dalla legge italiana. La competenza e il foro esclusivo per ogni eventuale azione
legale intentata dall’Acquirente ai sensi della presente garanzia o di eventuali ulteriori garanzie legali sara il
Tribunale di Verona. In caso di vittoria del Fornitore in un’eventuale azione legale, I'attore dovra rimborsare al
Fornitore le spese, comprese le parcelle degli avvocati e le spese del giudizio, sostenute dal Fornitore per la
propria difesa.

MODIFICHE ALLE CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Ci riserviamo il diritto di modificare il sito, le politiche e le presenti Condizioni Generali di Vendita in qualsiasi
momento per offrire nuovi prodotti o servizi, ovvero per conformarci a disposizioni di legge o regolamentari. Sarai
soggetto alle politiche e ai termini delle Condizioni Generali di Vendita di volta in volta vigenti nel momento in cui
ordini prodotti da noi, salvo che eventuali modifiche a tali politiche e a tali termini non siano richieste dalla legge
applicabile o dalle autorita competenti (nel qual caso, si applicheranno anche agli ordini che hai effettuato in
precedenza). Qualora una qualsiasi previsione delle presenti condizioni fosse ritenuta invalida, nulla o per



gualunque motivo inapplicabile, tale condizione non pregiudichera comunque la validita e l'efficacia delle altre
previsioni.

RINUNCIA
In caso di inadempimento da parte tua alle presenti Condizioni Generali di Vendita, il mancato esercizio da parte
nostra del diritto di agire nei tuoi confronti, non rappresenta una nostra rinuncia ad agire per la violazione diimpegni
da te assunti.

MINORI

Non vendiamo prodotti ai minori. Vendiamo prodotti per bambini che possono essere acquistati solo da parte di
adulti. Se hai meno di 18 anni, puoi utilizzare Amazon.it solo coinvolgendo un genitore o un tutore.

SPEDIZIONI — TRASPORTO E SCARICO IN ITALIA

CORRIERI PRINCIPALI

Quando effettui un ordine, ricordati di inserire correttamente l'indirizzo e il numero di telefono per facilitare la consegna.
Le consegne vengono effettuate nell'arco dei 30 giorni. | tempi di consegna possono variare in alcune zone, periodi
dell'anno, a seconda dell'opzione di spedizione scelta ed a seconda della disponibilita del prodotto acquistato. La
consegna viene effettuata nell’arco della giornata concordata, se una consegna non va a buon fine, il corriere effettuera
automaticamente due tentativi di consegna. In alcuni casi il corriere potrebbe non lasciare un avviso di tentata consegna.

Per i prodotti inseriti come “CROAD” i trasporti sono eseguiti dalla societa GLS

GLS Due tentativi di consegna automatici, quindi giacenza per Assistenza GLS
10 giorni. Telefono: 02 98035556

Per i prodotti biocombustibili e prodotti ingombranti Legno per Giardino by Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C.
utilizza autotrasportatori locali muniti di camion con sponda idraulica che effettuano lo scarico in “franco marciapiede”
con transpallet elettrico. Su richiesta € fattibile con supplemento di prezzo, la spedizione, trasporto e scarico con camion
munito di gru.

COSTO DI SPEDIZIONE-TRASPORTO-SCARICO IN ITALIA

Prodotti CROARD i prezzi sono quelli generati automaticamente dal sito www.legnopergiardino.it all’atto dell’ordine
stesso.

Prodotti BIOCOMBUSTIBILI nel raggio dei 100 km dai nostri magazzini i prezzi sono quelli generati automaticamente
dal sito www.legnopergiardino.it all’atto dell’ordine stesso, per distanze superiori ai 100 km il costo di spedizione,
trasporto e scarico € da concordare con gli operatori di Legno per Giardino di Peroni Legnami & C. snc.

Prodotti ingombranti (non dichiarati come CROARD casette-altalene-pali-staccionate ecc. ecc.) il costo di spedizione,
trasporto e scarico &€ da concordare con gli operatori di Legno per Giardino di Peroni Legnami & C. snc.

Spedizione, trasporto e scarico con camion munito di gru oltre al prezzo generato automaticamente dal sito
www.legnopergiardino.it vi & un supplemento da concordare con gli operatori di Legno per Giardino di Peroni Legnami
& C. snc. all'atto della conferma dell’ordine.

Per i prodotti biocombustibili e prodotti ingombranti lo scarico di consegna si intende sempre dicesi sempre “franco
marciapiede”, sono soggetti a sovraprezzo le consegno con scarico difficoltoso per problematiche logistiche non
imputabili al vettore (luoghi difficilmente accessibili, presenza di ostacoli, scivoli ripidi e/o pericolosi, ghiaia, terreni molli,
piastrelle fragili, marciapiedi, rialzi, ecc. ecc.), eventuali scarichi difficoltosi e consegne non franco marciapiede, non
accordati con la parte venditrice ed espressamente inseriti nel contratto, sono convenuti e concordabili con il vettore
che potra applicare una tariffa oraria dell'importo di euro 40,00 euro + iva l'ora.

In caso di impossibilita allo scarico per motivi non imputabili al vettore o al venditore il cliente é tenuto al pagamento del
viaggio di andata e ritorno dai magazzini di Legno per Giardino di Peroni Legnami & C. snc. siti in Casaleone via Martiri
della Liberta 21 al punto di consegna nella misura di 1,20 euro al Km + 22% iva.

DEFINIZIONE DELL’ORDINE
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Con I'invio dell’ordine on-line, il Cliente trasmette al Fornitore una proposta di acquisto del prodotto e/o dei prodotti
inseriti nel carrello. Quando il Cliente effettua un ordine on-line per i prodotti che ha inserito nel carrello, accetta di
acquistarli al prezzo esposto nel sito e ai termini indicati nelle presenti Condizioni Generali di Vendita.

Il Fornitore comunichera al Cliente I'accettazione e la conferma dell’ordine. In particolare il Fornitore non accettera
ordini, se il materiale, al momento dell’'ordine non fosse disponibile a magazzino e/o se il Cliente non pud o non vuole
pagare utilizzando carte di credito, bonifico bancario o contrassegno.

E possibile effettuare un ordine tramite il sito www.legnopergiardino.it ai prezzi e alle condizioni riportate nello stesso

PAGAMENTO
Il cliente puo effettuare il pagamento dovuto scegliendo una fra le seguenti modalita elencate.

Pagamento con carta di credito: Nel caso in cui il consumatore intenda effettuare il pagamento tramite carta di credito,
egli pud avvalersi della procedura di pagamento con Stripe, idonea ad assicurare la riservatezza dei dati forniti dai
clienti. Per ogni informazione e ulteriori Accordi Legali si rimanda il Cliente a consultare il sito www.stripe.com

Pagamento in contrassegno: |l pagamento in contrassegno € accettato solo se effettuato tramite denaro contante o
assegno circolare; conseguentemente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1197 del codice civile, non verranno accettati
pagamenti effettuati tramite assegno bancario. Il pagamento in contrassegno sara soggetto a un sovraprezzo che verra
comunicato al cliente a seguito di ogni ordine effettuato. Tale sovraprezzo € da imputare solo e esclusivamente al
Corriere scelto ed utilizzato dal Fornitore.

Pagamento con bonifico bancario:

Il pagamento con bonifico bancario & effettuabile utilizzando i seguenti estremi:

BANCA: BCC DI VERONA E VICENZA — CREDITO COOPERATIVO — SOCIETA’ COOPERATIVA
AGENZIA: CASALEONE (VR)

IBAN: IT40W0880759340000000403473

Intestazione: Peroni Legnami di Peroni Giuseppe & C. s.n.c. — P.IVA 02791200237

Nel caso in cui il pagamento venga effettuato tramite bonifico bancario, il bene acquistato sara spedito con le modalita
riportate al successivo paragrafo “Consegna dei Prodotti”, allindirizzo indicato dal cliente al ricevimento dell’accredito,
quindi mediamente entro due/cinque giorni dopo ['effettuazione del bonifico (le tempistiche variano a seconda
dell’Istituto di Credito utilizzato). Per agevolare l'iter potra essere inviata la ricevuta di pagamento unita al vostro numero
ordine via e-mail a: office@legnopergiardino.com.

NOTA DI GENERE

Per ragioni di leggibilita, ci asteniamo dall’utilizzare contemporaneamente le forme linguistiche maschile, femminile e
diverso (m/f/d) nel contenuto del nostro sito web. Naturalmente, tutti i riferimenti alle persone si applicano ugualmente
a tutti i generi.
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